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MAPFRE, PREMIADA EN ESPANA, ARGENTINA Y CHILE

POR LA REVISTA EUROMONEY

MAPFRE ha sido galardonada con cinco premios concedidos por la Revista Euromoney en su Encuesta
Mundial Anual del Sector Asegurador. En concreto, las entidades de MAPFRE en Espafia, Argentina y
Chile han sido premiadas en las categorias de gestion de reclamaciones, transferencia de riesgos,
innovacion y precio:

- Mejor Aseguradora en Gestién de Reclamaciones en Espaiia

- Mejor Consultora en Transferencia de Riesgos en Argentina

- Mejor Aseguradora de Chile

- Mejor Aseguradora en Innovacién en Chile

- Mejor Aseguradora en Precios en Chile

El Presidente de MAPFRE, José Manuel Martinez, ha sefialado la satisfaccion de la entidad por los
galardones “que reconocen la excelencia en algunos de los aspectos de negocio esenciales para el
Grupo, reafirman el servicio que MAPFRE presta a sus clientes y suponen un reconocimiento al trabajo de

muchas personas”.

La revista Euromoney, creada en 1969, es reconocida como lider en informacién financiera y
aseguradora internacional. Se trata del segundo afio consecutivo en el que esta publicacion ha llevado a
cabo una Encuesta del Sector Asegurador, recogiendo la opinion de mas de 400 lideres de opinién en
mas de 60 paises. Neil Osborn, Editor de Euromoney ha sefialado que “en un entorno financieramente
cada vez mas desafiante, los ganadores de los Premios Aseguradores de Euromoney 2009 son aquellos
gue han mostrado la capacidad de innovar, responder a las demandas cada vez mas exigentes de sus
clientes y hacer el mejor uso de las fortalezas internas de su organizacion. A través de este estudio, el
mercado reconoce los logros de estas instituciones para hacer frente a las dificiles condiciones de

mercado, que es el motivo por el que estos premios son tan merecidos”.
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